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Attivita INAS 2009-2012

“Assistere, tutelare, offrire consulenza a tutti i cittadini, dentro e fuori dai luogo di
lavoro, e il nostro modo per declinare i valori di solidarieta sociale in cui crediamo”

Se gli operatori dell'INAS non credessero fortemente a questa loro “Mission” non
potrebbero affrontare quotidianamente il loro difficile lavoro che negli ultimi anni si é
moltiplicato cosi come l'utenza agli sportelli. Le minori domande di pensione dovute alle
riforme che si sono susseguite negli anni sono state sostituite da maggiori domande
pensione di invalidita, ma le pratiche che oggi prevalgono sono relative a domande di
disoccupazione e mobilita e a richieste di permessi di soggiorno per gli immigrati e
ricongiungimenti famigliari. L’invio telematico di, sempre maggiori, richieste di
prestazioni dei vari Enti, comporta I'aumento di richieste di assistenza e consulenza alle
quali non sempre si é adeguatamente sufficienti per accoglierle tutte, ma si stanno
facendo continui investimenti per migliorare, con il contributo fattivo di tutta la CISL.
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Attivita uffici vertenze 2009-2012

Gli uffici vertenze CISL sono un presidio

sindacale molto importante per la tutela

dei nostri associati, per il rispetto dei

contratti di lavoro e delle retribuzioni. Si

avvalgono di  persone altamente

preparate a gestire le complicazioni che

[\

insorgono nei rapporti di lavoro, dalle

contestazioni disciplinari ai licenziamenti e

nelle vertenze collettive con insinuazioni

fallimentari sempre pit complicate e

difficili da gestire. Sono inoltre un punto di

riferimento per gli operatori sindacali

nella gestione normativa delle vertenze
dei lavoratori sia aziendali che di settore.

Si avvalgono di avvocati esperti in materia

di lavoro qualora sia necessaria anche

I'assistenza legale. Vertenze collettive aperte
Tesseramento 2009-2012
TESSERAMENTO FEDERAZIONI CISL TREVISO TESSERAMENTO FEDERAZIONI UST BELLUNO

2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
FEMCA 3084 2888 2681 2643 FEMCA 1481 1481 1481 1483
FLAEI 156 140 148 131 FLAEI 150 121 118 96
FILCA 8456 8482 8571 8575 FILCA 1677 1679 1522 1393
FIM 4500 4500 4450 4450 FIM 926 969 969 1038
FISTel 278 282 275 275 FISTel 185 185 170 163
FAI 1987 1827 1857 1861 FAI 385 385 436 436
UGC 1040 1296 1453 1303 UGC 50 33 22 22
FP 3622 3641 3718 3756 FPS 1903 1896 1736 1710
CISL Medici 64 65 71 83 CISL Medici 5 3 3 2
CISL Scuola 3242 3092 3349 3157 CISL Scuola 1076 1067 1101 1096
CISL Universita 4 4 1 2 CISL Universita 0 0 0 0
FIR 14 17 17 17 FIR 0 0 0 0
FNS 111 100 183 92 FNS 86 85 82 76
FIT 1084 1017 1062 1103 FIT 206 187 166 221
FISASCAT 5618 6042 6463 7013 FISASCAT 1750 185 2250 3005
FIBA 1780 1788 1759 1752 FIBA 227 227 204 182
FLp 750 789 752 752 FLP 183 204 207 207
FNP-CISL 39805 40004 38701 37551 FNP-CISL 11040 13389 12981 12113
FELSA 322 376 371 323 FELSA 209 196 205 61
Altri 1031 1033 1160 1450 Altri 327 313 193 50

TOTALE 76948 77383 77042 76289 TOTALE 24481 24270 23846 23354



Attivita dei CAF 2009-2012
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Contratti Colf/badanti

- I CAF CISL svolgono un
- servizio fondamentale
. nei rapporti tra i contri-
- buenti lavoratori e pen-
- sionati e il fisco. Nel
- 2012 i CAF di Belluno e
- Treviso hanno elaborato
- oltre 125mila pratiche
. fiscali di cui 72mila per
- la dichiarazioni dei red-
- diti, oltre 22mila IMU,
- 10mila RED e 13mila
. ISEE. Inoltre elaborano
. pratiche Icric/Iclav, de-
- trazioni e per i bonus
. gas/energia e dal 2013
. provvedono anche alla
. stampa dei modelli CUD
. per i pensionati e per-
- cettori di ammortiz-
. zatori sociali. Le sempre
. maggiori professionali-
. ta richieste e gli aggior-
. namenti continui sulle
. normative fiscali in
- continuo cambiamento
. impongono uno sforzo
organizzativo conside-
- revole. Imprescindibile
rimane I'impegno di
- dare risposte anche alle
- nuove necessita degli
- associati CISL, pertanto
- le Societa di servizi si
. sono accreditate alla
. Regione Veneto con lo
- sportello  colf/badanti
- per la gestione dei
- contratti di lavoro
- individuali, delle buste
- paga, ecc. rivolto ai
- datori di lavoro (pre-
- valentemente pensiona-
- ti) e con gli sportelli
- territoriali per i servizi
- di politiche attive del
- lavoro rivolti ai lavo-
- ratori in CIG in deroga.
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